Allgemeine Geschaftsbedingungen flr die Nutzung des
Alumni Clubs (nachfolgend bezeichnet als 4A Club oder
Club) des Instituts Ranke-Heinemann Ltd. (im folgenden
bezeichnet als IRH)

Praambel

Mit dem erstmaligen Login bei dem 4A Club akzeptieren Sie (nachfolgend auch "Nutzer"
oder "Mitglied" genannt) die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir die
Nutzung des Clubs (im Folgenden die ,,AGB* genannt). Abweichende Bedingungen des
Nutzers, die mit diesen Allgemeinen Nutzungsbedingungen in Widerspruch stehen, finden
keine Anwendung.

Diese AGB regeln das Vertragsverhéltnis zwischen dem Nutzer und dem Institut Ranke-
Heinemann Ltd. (IRH).

Der Nutzer schliel3t den Vertrag iber die Nutzung der Dienste des 4A Clubs mit dem Institut
Ranke-Heinemann Ltd., Orpheus Village B13, Aphrodite Hills, CY-Kouklia, Paphos 8500,
H.E. 190202.

Der Nutzer kann diese AGB jederzeit, auch nach Vertragsabschluss, unter dem Link ,,AGB*
auf der Startseite des Clubs aufrufen, ausdrucken sowie herunterladen bzw. speichern.

1. Gegenstand

1.1 Die Institut Ranke-Heinemann bietet registrierten Nutzern ein unentgeltliches,
geschlossenes Kontaktforum. Es richtet sich ausschlielich an Personen, die einen
Studienaufenthalt in Australien oder Neuseeland mit Hilfe von IRH organisiert haben.

1.2 IRH stellt die vom Nutzer bereitgestellten Daten und/oder Informationen den anderen
Nutzern nur zur Verfligung, soweit diese Daten und/oder Informationen nicht gegen
gesetzliche Vorschriften oder diese AGB verstoRen. IRH ist berechtigt, rechtswidrige Inhalte
ohne Vorankundigung von den IRH-Websites zu entfernen.

1.3 IRH bietet dem Nutzer lediglich eine Plattform an, um den Nutzer mit anderen Nutzern
zusammenzufuhren, und stellt hierfur nur solche technischen Applikationen bereit, die eine
generelle Kontaktaufnahme der Nutzer untereinander ermdglichen. Sofern die Nutzer tber die
IRH-Websites Vertrage untereinander schliefen, ist IRH hieran nicht beteiligt und wird daher
kein Vertragspartner. Die Nutzer sind fur die Abwicklung und die Erfullung der untereinander
geschlossenen Vertrage allein verantwortlich. IRH haftet nicht, falls Gber die IRH-Websites
im Zusammenhang mit einem solchen Vertrag kein Kontakt zwischen den Nutzern zustande
kommt. IRH haftet ferner nicht flr Pflichtverletzungen der Nutzer aus den zwischen den
Nutzern geschlossenen Vertrégen.

1.5 Gruppenleiter sind nicht von uns beschaftigt, sondern handeln auf freiwilliger Basis. Die
Teilnahme an Veranstaltungen erfolgt auf eigene Gefahr, es handelt sich um keine
organisierten Touren und eine Haftung durch IRH oder die freiwilligen Gruppenleiter ist
ausgeschlossen.



2. Registrierung

2.1 Der Nutzer hat bei der erstmaligen Anmeldung seine Daten zu vervollstandigen. Eine
Anmeldung ist nur mdglich, nachdem IRH den Zugang eingerichtet und dem Nutzer die
Zugangsdaten mitgeteilt hat. Zugangsdaten werden automatisch von IRH an alle Personen
geschickt, die lIhre Studienplatzbewerbung durch IRH betreuen lassen und den Studienplatz
annehmen.

2.2 Der Nutzer sichert zu, dass alle von ihm bei der Registrierung angegebenen Daten wahr
und vollstindig sind. Der Nutzer ist verpflichtet, IRH Anderungen seiner Nutzerdaten
unverzuglich anzuzeigen. Der Nutzer darf keine Pseudonyme oder Kunstlernamen
verwenden.

2.3 Bei der Anmeldung wahlt der Nutzer ein Passwort. Er ist verpflichtet, sein Passwort
geheim zu halten. IRH wird das Passwort nicht an Dritte weitergeben und den Nutzer zu
keinem Zeitpunkt nach dem Passwort fragen. Eine Weitergabe der Zugangsdaten ist untersagt.

3. Pflichten des Nutzers

3.1 Der Nutzer ist verpflichtet,

3.1.1 ausschliel3lich wahre und nicht irrefuhrende Angaben in seinem Profil und seiner
Kommunikation mit anderen Nutzern zu machen und keine Pseudonyme oder Kiinstlernamen
zu verwenden,

3.1.2 bei der Nutzung der Inhalte und Dienste auf den IRH-Websites die anwendbaren
Gesetze sowie alle Rechte Dritter zu beachten. Es ist dem Nutzer insbesondere untersagt,
beleidigende oder verleumderische Inhalte zu verwenden, unabhéngig davon, ob diese Inhalte
andere Nutzer, IRH-Mitarbeiter oder andere Personen oder Unternehmen betreffen,
pornografische oder gegen Jugendschutzgesetze verstoRende Inhalte zu verwenden oder
pornografische oder gegen Jugendschutzgesetze verstolRende Produkte zu bewerben,
anzubieten oder zu vertreiben, andere Nutzer unzumutbar (insbesondere durch Spam) zu
beléstigen, gesetzlich (z. B. durch das Urheber-, Marken-, Patent-, Geschmacksmuster- oder
Gebrauchsmusterrecht) geschutzte Inhalte zu verwenden, ohne dazu berechtigt zu sein, oder
gesetzlich geschiitzte Waren oder Dienstleistungen zu bewerben, anzubieten oder zu
vertreiben sowie wettbewerbswidrige Handlungen vorzunehmen oder zu fordern,
einschlieBlich progressiver Kundenwerbung (wie Ketten-, Schneeball- oder
Pyramidensysteme).

3.1.3 die folgenden Handlungen zu unterlassen, auch wenn diese konkret keine Gesetze
verletzen sollten: Versendung von Kettenbriefen, Versendung identischer privater
Nachrichten an mehrere Nutzer gleichzeitig, Durchfiihrung von Umfragen, Durchfiihrung,
Bewerbung und Forderung von StrukturvertriebsmalRnahmen (wie Multi-Level-Marketing
oder Multi-Level-Network-Marketing) oder anzligliche oder sexuell geprdgte Kommunikation
(explizit oder implizit).

3.1.4 den Club ausschlieBlich fir private Zwecke zu nutzen. Eine gewerbliche Nutzung ist
nicht erlaubt. Mit der Anmeldung versichert der Nutzer, die Dienste nur fir private Zwecke
zu nutzen.



3.2 Der Nutzer muss zur Wahrung der gesetzlichen Vorschriften, insbesondere des Brief- und
Telekommunikationsgeheimnisses, E-Mails und andere Nachrichten vertraulich behandeln
und darf diese deshalb nur mit ausdrucklicher vorheriger Zustimmung des Absenders Dritten
zuganglich machen. Dies gilt auch fir Namen, Fotos, Telefon- und Faxnummern, AdrelRdaten,
E-Mail-Adressen und/oder URLSs (Internetadressen). Jeder VerstoR gegen die Vertraulichkeit,
insbesondere jede missbrauchliche Verwendung derartiger Daten durch manuelles oder
automatisiertes Auslesen, Speichern, Verarbeiten, Verandern, Loschen, etc. wird rechtlich
verfolgt.

3.3 Folgende Handlungen sind dem Nutzer untersagt:

Verwendung von Mechanismen, Software oder Scripts in Verbindung mit der Nutzung der
IRH-Websites. Der Nutzer darf jedoch die Schnittstellen oder Software nutzen, die ihm im
Rahmen der auf den IRH-Websites angebotenen Dienste von IRH zur Verfugung gestellt
werden.

Blockieren, Uberschreiben, Modifizieren, Kopieren, soweit dies nicht fiir die
ordnungsgeméle Nutzung der Dienste der IRH-Websites erforderlich ist. Das Kopieren im
Wege von ,,Robot/Crawler-Suchmaschinen-Technologien ist z. B. nicht erforderlich fiir die
ordnungsgemalie Nutzung der Dienste der IRH-Websites und daher ausdriicklich untersagt.

Verbreitung und 6ffentliche Wiedergabe von Inhalten der IRH-Websites oder von anderen
Nutzern,

jede Handlung, die geeignet ist, die Funktionalitat der IRH-Infrastruktur zu beeintrachtigen,
insbesondere diese berméRig zu belasten,

Werbemalinahmen jedweder Form, insh. gezielte Kontaktaufnahme zu anderen Nutzern zum
Zweck der Vermarktung von Dienstleistungen oder Produkten (z.B. Auslandsversicherungen,
Flugtarife), zur Vermittlung von Sprachkursen, WeiterbildungsmaRnahmen o. &. und zur
Durchfuhrung von Umfragen,

Bekanntgabe und der Austausch von Passwortern, Codes und Seriennummern jeglicher Art.

4. Anderungen der Angebote / Kosten

4.1 IRH behalt sich vor, die auf den IRH-Websites angebotenen Dienste, insh. im Rahmen des
Clubs, zu andern oder abweichende Dienste anzubieten sowie den Dienst ohne Angabe von
Grlnden einzustellen.

4.2 Die Nutzung des Clubs ist kostenlos. Bis auf weiteres bleiben auch alle Dienste und
Features kostenlos.

4.3 IRH behalt sich das Recht vor, die Nutzung von bestimmten Diensten (z.B. SMS-
Versand) auf den IRH-Websites zur gegebenen Zeit entgeltlich zu gestalten. AuBerdem behalt
sich IRH vor, kinftig angemessene Werbung zu schalten.



5. Beendigung des Vertrags

5.1 Der Nutzer kann die unentgeltliche Mitgliedschaft jederzeit ohne Angabe von Griinden
kiindigen. Dazu muss eine Email an alumni@ranke-heinemann.de gesendet werden unter
Angabe des Benutzernamens und der zugehdrigen Email Adresse.

5.2 IRH behdlt sich das Recht vor, Mitglieder von der Nutzung des Clubs auszuschlie3en
sowie durch Mitglieder eingestellte Inhalte zu I6schen. Grunde hierfir sind u.a.:

Nichteinhaltung gesetzlicher VVorschriften durch den Nutzer,

Verstol’ des Nutzers gegen seine vertraglichen Pflichten, insbesondere aus Ziffer 2 und 3
dieser AGB,

der Nutzer wirbt fur Vereinigungen oder Gemeinschaften — oder deren Methoden oder
Aktivitaten —, die von Sicherheits- oder Jugendschutzbehtrden beobachtet werden,

der Nutzer unternimmt WerbemalRnahmen (per privater Email, Forumseintrag o. &.) fur
beliebige Einrichtungen,

der Nutzer schadigt andere Nutzer,

der Nutzer nimmt Handlungen vor, die in irgendeiner Weise in den Aufgabenbereich von IRH
fallen oder steht in einem privaten oder beruflichen Verhaltnis zu Einrichtungen, die diese
Handlungen vornehmen. Dies beinhaltet u. a. Tatigkeiten in Bezug auf Beratung zu
Studienaufenthalten.

der Nutzer nutzt den Club zur Kontaktaufnahme mit Mitgliedern zum Zwecke der
Rekrutierung oder zur Vermittlung von Weiterbildungsmalinahmen o. .

6. Datennutzung und Datenschutz

6.1 IRH Ubernimmt keine Verantwortung fir die von den Nutzern der IRH-Websites
bereitgestellten Inhalte, Daten und/oder Informationen sowie fir Inhalte auf verlinkten
externen Websites. IRH gewaébhrleistet insbesondere nicht, dass diese Inhalte wahr sind, einen
bestimmten Zweck erfillen oder einem solchen Zweck dienen kénnen.

6.2 Soweit der Nutzer eine gesetzes- oder vertragswidrige Benutzung der IRH-Websites
(einschliellich der Verwendung von Pseudonymen oder tduschenden Identitaten) bemerkt,
kann er diese per Email an IRH bekannt geben.

6.3 Der sensible und verantwortungsvolle Umgang mit den personenbezogenen Daten aller
Nutzer ist fur IRH von &ulerster Wichtigkeit. IRH wird die personenbezogenen Daten der
Nutzer nicht unbefugt an Dritte weitergeben oder Dritten sonst wie zur Kenntnis bringen.
Einzelheiten zur Verarbeitung der Daten der Nutzer sind im Impressum von IRH geregelt.

7. Haftung von IRH

7.1 IRH haftet nicht fur den Inhalt der Verdffentlichungen der Nutzer; dies gilt insbesondere
fiir Falle, in denen die von Nutzern eingestellten Inhalte gegen das geistige Eigentum



(Markenrechte, Urheberrecht, etc.) oder gegen das Personlichkeitsrecht Dritter verstof3en.
Dieser Haftungsausschluf? gilt gleichermal3en fiir Inhalte von Internetseiten, welche von
Nutzern des Clubs ohne Kenntnis von IRH verlinkt wurden. Sobald IRH indes
Rechtsverletzungen auf den verlinkten fremden Seiten bekannt werden sollten, werden
derartige Links unverzuglich entfernt.

7.2 IRH haftet nicht fur die Richtigkeit und den Inhalt der allein von den Nutzern selbst
gemachten Angaben in den Anmelde- bzw. Profildaten der Nutzer oder fir sonstige durch
Nutzer generierte Inhalte. IRH tbernimmt keine Haftung fur den eventuellen Mil3brauch von
Informationen.

7.3 IRH haftet nicht fur wirtschaftliche, korperliche oder immaterielle Schéden, die sich aus
der Nutzung des Clubs ergeben, soweit der Schaden nicht nachweislich auf VVorsatz oder
grober Fahrléssigkeit des Betreibers oder seiner Mitarbeiter beruht.

7.4 IRH ist standig bemiht, einen jederzeit ordnungsgemafRen Betrieb des Clubs
sicherzustellen. IRH garantiert jedoch weder die ununterbrochene Nutzbarkeit bzw.
Erreichbarkeit des Clubs, noch haftet es fiir technisch bedingte Ubertragungsverzégerungen
oder Ausfélle. Beispielsweise kann es durch technische Stérungen oder auch notwendige
Wartungsarbeiten zu einer voriibergehenden Unterbrechung des Services kommen.

7.5 IRH haftet nicht fur die unbefugte Kenntniserlangung von personlichen Nutzerdaten durch
Dritte (z. B. durch einen unbefugten Zugriff von "Hackern" auf die Datenbank). IRH haftet
auch nicht dafir, dass Angaben und Informationen, welche die Nutzer selbst Dritten
zuganglich gemacht haben, von diesen miRbraucht werden.

7.6 IRH behélt sich das Recht vor - geht jedoch keinerlei derartige Verpflichtung ein -, den
Inhalt jedweden Textes sowie eingesandter Fotos bzw. Grafikdateien auf die Einhaltung von
Gesetz und Recht zu Uberprifen und, wenn nétig, ganz oder teilweise zu l6schen.

8. Freistellung

8.1 Der Nutzer stellt IRH von samtlichen Anspriichen, einschliellich
Schadensersatzanspruchen, frei, die andere Nutzer oder sonstige Dritte gegen IRH wegen
einer Verletzung ihrer Rechte durch die vom Nutzer auf den IRH-Websites eingestellten
Inhalte geltend machen. Der Nutzer stellt IRH ferner von sdmtlichen Anspriichen,
einschlieBlich Schadensersatzanspriichen, frei, die andere Nutzer oder sonstige Dritte gegen
IRH wegen der Verletzung ihrer Rechte durch die Nutzung der Dienste der IRH-Websites
durch den Nutzer geltend machen. Der Nutzer Gibernimmt alle IRH aufgrund einer Verletzung
von Rechten Dritter entstehenden angemessenen Kosten, einschliel3lich der flr die
Rechtsverteidigung entstehenden angemessenen Kosten. Alle weitergehenden Rechte sowie
Schadensersatzanspriiche von IRH bleiben unberiihrt.

8.2 Werden durch die Inhalte des Nutzers Rechte Dritter verletzt, wird der Nutzer IRH nach
Wahl von IRH auf eigene Kosten des Nutzers das Recht zur Nutzung der Inhalte verschaffen
oder die Inhalte schutzrechtsfrei gestalten. Werden durch die Nutzung der Dienste der IRH-
Websites durch den Nutzer Rechte Dritter verletzt, wird der Nutzer die vertragswidrige
und/oder gesetzwidrige Nutzung nach Aufforderung durch IRH sofort einstellen.

9. Rechte an Inhalten



Der Nutzer raumt IRH mit dem Einstellen seines Beitrags in ein Forum ein unbeschranktes,
unwiderrufliches und Ubertragbares Nutzungsrecht an dem jeweiligen Beitrag ein, welches
IRH zu jeglicher Art der Verwertung, insbesondere zur dauerhaften Vorhaltung des Beitrags
in dem entsprechenden Forum sowohl auf ihren Seiten als auch auf den Webseiten ihrer
Kooperationspartner sowie zur sonstigen Vermarktung des Forums, berechtigt.

IRH hat damit das Nutzungsrecht an allen Beitrdgen zu den von ihr betriebenen
Diskussionsforen. Eine Vervielfaltigung oder Verwendung der Beitrdge oder deren Inhalte in
anderen elektronischen oder gedruckten Publikationen ist ohne ausdrtickliche schriftliche
Einwilligung von IRH nicht gestattet. Das Kopieren, Herunterladen, Verbreiten und
Vertreiben sowie Speichern von Inhalten der IRH bzw. Dritter ist, mit Ausnahme des Cachens
im Rahmen des Besuchs der Forenseiten, ohne deren ausdriickliche Einwilligung nicht
gestattet.

10. Schlussbestimmungen

10.1 Der Vertrag und seine Anderungen bedirfen der Schriftform. Nebenabreden bestehen
nicht.

10.2 IRH behdlt sich vor, diese AGB jederzeit ohne Nennung von Griinden zu &ndern. IRH
wird Anderungen der AGB innerhalb des Clubs bekannt geben. Widerspricht der Nutzer der
Geltung der neuen AGB nicht innerhalb von zwei (2) Wochen nach der Benachrichtigung,
gelten die geanderten AGB als vom Nutzer angenommen.

10.3 Soweit nichts anderes vereinbart ist, kann der Nutzer alle Erkl&rungen an IRH per E-
Mail abgeben. IRH kann Erklarungen gegentiber dem Nutzer per E-Mail tibermitteln, die der
Nutzer als aktuelle Kontaktdaten in seinem Nutzerkonto angegeben hat.

10.4 Sollten einzelne Regelungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, wird dadurch die
Wirksamkeit der Ubrigen Regelungen nicht beruhrt. Die Vertragspartner verpflichten sich,
eine unwirksame Regelung durch eine solche wirksame Regelung zu ersetzen, die in ihrem
Regelungsgehalt dem wirtschaftlich gewollten Sinn und Zweck der unwirksamen Regelung
maoglichst nahe kommt. Das gilt entsprechend bei Vertragslicken.

10.5 Erfillungsort ist der Sitz von IRH.

10.6 Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulassig, der Sitz von IRH.
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